
サギの電話やメールは、突然、あなたに届きます！
電話で『お金』の話題が出たら、1人で考えず、まずは相談しましょう！

（H29.12 作成）

消費者ホットライン　　　 警察相談専用電話　　　　　
または最寄りの警察署へ　

長野県・長野県警察・長野県消費者被害防止対策推進会議　  

♯９１１０１８８

特殊詐欺、ひとごとじゃない！

最近の特殊詐欺とは？
新しい手口も増えています! 

詐欺被害に遭わないために、是非覚えてください!!

孫や甥、警察官、銀行協会、家電量販店の職員等を
名乗る電話がきます

「あなたの口座が不正利用されています」
「キャッシュカードを預けてください」

詐欺犯が電話で名乗るのは、息子だけではありません！

こんな簡易メール（ＳＭＳ等）が届きます

「有料動画の未払いがあります」
「今日中に連絡がない場合は、
  訴訟になります。至急ご連絡ください」
民事訴訟通告書 などというはがきが
届くこともあります

パソコンやスマートフォンで
サイトを閲覧中に、突然、こんな
画面が出ます

県や市町村職員、金融機関職員等を名乗って
電話をかけてきます

「医療費（税金）（年金）の還付金があります」
「今日中に、ＡＴＭで手続きをしてください」

スーパーやコンビニのＡＴＭに誘導されます！
指示どおり操作すると、詐欺犯に送金してしまうことに！！

架空請求詐欺 増加中!
ワンクリック請求架空請求メール（はがき）

有料動画の未払いがあります !!至急連絡くださいTEL 00-000-000

還付金等詐欺オレオレ詐欺

「会員登録が完了しました」
「登録料金は、○○万円です」
「退会の方はこちら」

●電話すると個人情報を知られてしまいます
●コンビニエンスストアなどで
　電子マネー(ギフト券)を購入するよう指示されます
→裏面の番号を伝えるだけで、お金をだまし取られてしまいます！

Prepaid Card絶対に電話しない！
無視して大丈夫!!



特殊詐欺のキーワードを覚えましょう!!
オレオレ詐欺

還付金等詐欺

架空請求詐欺

からのメッセージ

市町村職員を装って
●税金や医療費を返します
●ＡＴＭへ行ってください
●指示するとおりに
　AＴＭを操作してください

メールやはがき、サイト上で
●サイトの未納料金があります
●至急連絡いただかないと、
　法的手続きをとります
●電子マネーを買って
　番号を教えてください

●不審な電話には出ないこと
●普段から電話機対策を！
　●ナンバーディスプレイにして
　　非通知の電話には出ないこと
　●在宅時でも留守番電話の設定を
　●被害防止対策用機器を設置しましょう

●「電話番号が変わった」と言われても
　元の番号に必ず確認を!!

●ＡＴＭ操作では、絶対に
　返金されません
　すぐ電話を切って!!

・お金の話は、まず警戒！
・払う前に、すぐ相談！ →188 又は ＃9110 へ
・詐欺犯は騙しのプロ、手口を覚えて備えよう！!

対策方法

対策方法

対策方法

●身に覚えのない請求は無視!!
●心配な時は、相手に連絡する
　前に相談を!!

息子・孫のフリをして
●風邪をひいて声が変わった
●今すぐに現金が必要！
●部下(同僚)がお金を取りに
　行くから渡して！

警察官・銀行協会職員等を装って
●詐欺グループを捕まえたら
　あなたの名義の通帳を持っていた
●金融機関に預けてあるお金を
　全額下ろして預けてください
●あなたのキャッシュカードが悪用
　されているので一度預かります

もシカっち

￥

有料動画の未払いがあります !!至急連絡くださいTEL 00-000-000


